Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Sellin Dienstleistungs & Pflege GmbH & Co. KG

Stand: 23.02.2026

1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fur alle Vertrage Uber Begleit- und Unterstitzungsleistungen, die
zwischen der Sellin Dienstleistungs & Pflege GmbH & Co. KG und dem Kunden
geschlossen werden.

2. Leistungsumfang und Abgrenzung

Gegenstand des Vertrages sind organisatorische, begleitende und unterstiitzende
Dienstleistungen. Keine medizinische Behandlungspflege, keine Therapie, keine
heilkundlichen Leistungen, sofern nicht ausdriicklich und rechtlich zuléassig vereinbart.
3. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt durch schriftliche oder elektronische Annahme eines Angebots
zustande. Textform (z. B. E-Mail) genigt.

4. Verglitung und Zahlungsbedingungen

Die Vergutung richtet sich nach dem individuell vereinbarten Angebot. Rechnungen sind
innerhalb von 7 Tagen ohne Abzug fallig, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

5. Stornierung und Ausfallvergiitung

Terminabsagen bedurfen der Textform. Bei kurzfristiger Absage kann eine angemessene
Ausfallvergutung fallig werden, sofern ein Ersatztermin nicht mdglich ist.

6. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, alle relevanten Informationen vollstandig und wahrheitsgeman
bereitzustellen.



7. Haftung

Der Anbieter haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie bei
Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit. Bei leichter Fahrlassigkeit ist die Haftung
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

8. Widerrufsrecht

Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht. Details sind unter
https://begleitzeit.care/Widerrufsrecht/ einsehbar.

9. Datenschutz

Es gilt die Datenschutzerklarung unter https://begleitzeit.care/datenschutz/.

10. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberihrt.



